Das aktualisierte Citrix-Portal basiert auf einer neuen Version der Zugangssoftware. Aus diesem
Grund muss auf dem Client eine neue Version des Citrix Endpoint Analysis Plugins installiert werden.
Beachten Sie bitte hierzu die nachfolgenden Schritte:

1. Laden Sie die neue Version herunter

Priifen der Systemkonfiguration auf dem Gerit

Access Gateway muss bestatigen, dass die Mindestanforderungen auf Threm Gerat erfillt
sind, bevor Sie sich anmelden kinnen.

Ihr Gerét wird automatisch Gberprift, wenn die Citrix Endpoint Analysis Plugin-5oftware
bereits installiert ist.

Klicken Sie auf Download, um die Software zu installieren bzw. zu aktualisieren.

Wenn Sie die Software nicht herunterladen machten, klicken Sie auf Download
iiberspringen.

Wenn Ihr Gerat nicht Gberpriift werden soll, klicken Sie auf Scan iiberspringen.

Dn:rﬂlnad Download Gberspringen Scan Oberspringen

2. Fihren Sie die Datei aus

Dateidownload - erhe 3 il

Mochten Sie diese Datei speichem oder ausfuhren?

Mame: EPAPlugin.exe
Typ: Anwendung, 732 KB

Waon: workplace iwis.com

Ausfuhren Speichem | Abbrechen I

Dateien aus dem Intemet kdnnen nitzlich sein, aber dieser Dateityp
kann eventuell auf dem Computer Schaden anrchten. Fihren Sie
diese Software nicht aus und speichem Sie sie nicht, falls Sie der
Guelle nicht vertrauen. Welches Risiko besteht?
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3. Bestatigen Sie die Sicherheitswarnung

Internet Explorer - Sicherheitswarnung x|

Machten Sie diese Software ausfiihren?
Mame: Citrix Endpoint Analvsis Plugin
Herausgeber: Citrix Systems, Inc
¥ |Mehr0ptinnen Augflihren | Micht ausfiihren I
i

@ Dateien aus dem Internet kinnen nitzlich sein, aber dieser Dateityp kann

eventuell auf dem Computer Schaden anrichten. Fithren Sie nur Software von
Herausgebern aus, denen Sie vertrauen. Welches Risiko besteht?




4. Bei der erstmaligen Ausfiihrung des Scans kdnnen Sie festlegen, dass der Scan immer ohne
Ruckfrage ausgefihrt wird. Klicken Sie hierzu auf ,Immer*.

.
CITR!X Citrix Access Gateway

Endpoint Analysis

[ ]
'I"E Priifen der Systemkonfiguration auf dem Gerdt.
L

Die Inforrmationen, die nach dem Scan an das Access Gateway gesendet
werden, enthatten méglicherweise identifizierbare oder vertrauliche
Daten.

Vergewissern Sie sich, dass Sie die korrekte, von Threm
Systermadministrator bereitgestelte, Access Gateway-Adresse
verwenden. Lassen Sie diesen Scan zu, wenn sichergestellt ist, dass Sie
mit dem richtigen Access Gateway verbunden sind.

Scan angefordert von: workplace.iwis.com.

Machten Sie den Scan durchfiihren?

Iz Mein Immer
M

5. Bei Problemen bei der Installation / Ausfiihrung des Plugins 6ffnen Sie bitte das Einstel-
lungsfenster des Internet Explorers (Extras > Internetoptionen)

6. Wechseln Sie zur Registerkarte Sicherheit und klicken Sie auf ,Sites*

Internetoptionen ﬂE
Yerbindungen | Programme I Erweitert
Alligernein Sicherheit | Diatenschutz | Inhale

‘Wahlen Sie eine Zone aus, um deren Sicherheitseinstellungen Festzulegen,

W . Y

Internet Lokales Eingeschra. ..
Intranet Sites
. Wertrauenswiirdige Sites Sites J
-~ Diese Zone enthalk Websites, denen Sie =N =

@ ausreichend vertrauen, so dass weder der
Carmputer noch Dateien beschadigt werden.

—Sicherheitsstufe disser Zone

Benutzerdefiniert
Benutzerdefinierte Einstelungen
- Klicken Sie auf "Stufe anpassen”, un dis Einstellungen zu
Andern.
- Klicken Sie auf "Standardstufe”, um die empfohlenen
Einstellungen zu verwenden.

Stufe anpassen. .. Standardstufe |

Alle Zormen auf Standardstufe zuriicksetzen |

0K I Abbrechen [bermetmen |




7. Klicken Sie auf ,Hinzufigen”“ und schliessen Sie danach das Dialogfenster

¥ Sie kinnen \Websites zu dieser Zone hinzufioen und aus ke

entfernen. Fir alle Websites in dieser Zone werden die
Sicherheitseinstellungen der Zone verwendet.

Diese Website zur Zone hinzufligen:

I htkps: [ fworkplace. iwis. com |

Entrernen |

Websites:

V¥ Fiir Sites dieser Zone ist eine Serveriberpriffung {https: ) erforderlich

Schliefien |

8. Klicken Sie auf ,Stufe anpassen®

Verbindungen | Programme I Erweitert I
allgemein Sicherheit | Datenschutz I Inhalte

wahlen Sie eine Zone aus, um deren Sicherheitseinstelungen Festzulegen.

@ ‘-_—'} - ’ ®

Inkernet Lokales Wertrauens,,, Eingeschra. ..
Intranet Sikes Sites

. Wertrauenswiirdige Sites
Y, " Diese Zone enthalt Websites, denen Sie
“  ausreichend vertrauen, so dass weder der
Caomputer noch Dateien beschadigt werden.
Sie haben websites in dieser Zone aufgelistet,

r—Sicherheitsstufe dieser Zone

Benutzerdefiniert
Benutzerdefinierte Einstellungen
- Klicken Sie auf "stufe anpassen”, um die Einstellungen zu
andern,
- Klicken 3ie auf "standardstufe”, um die empfohlenen
Einstellungen zu verwenden

Stufe gnpassen...J Standardstufe |

Alle Zonen auf standardskufe guricksetzen |

oK Abbrechen [IEermebmen |




9. Wahlen Sie ,Sehr niedrig“in der Liste und klicken Sie auf ,Zurlicksetzen”.

sicherhe
r Einstelungen

|&® .MET Framework _ ﬂ

itseinstellungen - Zone vertrauenswiirdiger Sites

&\ Lonse XAML
@ Akbivieren
() Bestatigen
) \Deakkivieren
j-g XAML-Browseranwendungen
@ Aktivieran
) Bestatigen
) Deaktivieren
& wPS-Dokuipente
() Akkiviersn
O Bestatigen
) Deakkivieran
_93 MET Framewark Setup aktivieren
& Aktivieran

™Y Neakbivieran -
| | »

*wird nach einem Inkernet Explorer-heustart wirksam

r Benutzerdefinierte Finstcliongen suruckesiccn

%ﬂ;?cksetzen Sehr niedrig 'j Zgrﬂcksetzen...l
(]9 I Abbrechen |

0K | Abbrechen | Ulgernehmenl

Die Sicherheitseinstellungen kénnen nach erfolgreicher Installation des ActiveX-Elements auf
sMittel“ zurlickgesetzt werden.



